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ABSTRACT

This study focuses on the Qur'anic approach to preaching for adolescents
from the aspect of rehabilitation at the Department of Social Welfare of
Women's Welfare Protection (JKM) in Selangor and Kuala Lumpur. Itis a
series of juvenile crime in Malaysia seen rising especially in Kuala Lumpur.
Based on statistics from the Royal Malaysia Police (PDRM), the number of
criminal cases involving juvenile offenders increased by 11% over a year.
Furthermore, most occupants of shelters are Muslims. This is because
adolescents at this age are easily influenced to try and do something, The
religious modules conducted at women's shelter homes have yet to attain
certain, traditional, conventional or religious approaches specially designed
to address adolescent behavior problems. The design of this study is a
qualitative study using data collection methods through semi structured
interviews, observation and document analysis. The first approach,
motivation with praise and words, shows the most important aspect of al-
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Ghazali's approach of building relationships with an individual. The second
approach is the order directed to show the acceptance of the instructions
from the individual after idendfying the problem. The third approach is the
justificadon of the command which states the requirement in executing the
ordered order. Therefore, the author sees the Qur'anic preaching approaches
in the aspect of rehabilitation of the two Habitat Prayership Homestay
shelters, Kampung Pandan (ABKL) and the Taman Seri Puteri, Cheras
(TSP) shelter house managed by the Department of Social Welfare
Malaysia. In conclusion, the findings show ABKL and TSP using a modular
approach and a quran recovery approach. There are three forms of Quranic
preaching approach in the aspect of rehabilitation in ABKL and TSP
namely; (1) protection, (2) education, and (3) monitor.

Keywords.' Approach, Preaching Quran, Recovery Aspect, Rebabilitation Centre

ABSTRAK

Kajian ini memyfokuskan kepada pendekatan al-Quran mengenai dakwah
terhadap remaja dari aspek pemuliban di Rumah Perlindungan Akblak Wanita
Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) di Selangor dan Kuala Lumpur. la
rentetan daripada jenayah juvana seperti merompak, merogol dan mengedar
dadah di Malaysia yang semakin meningkatterutama di Kuala Lumpur.
Berdasarkan statistik Polis Diraja Malaysia (PDRM) menunjukkan jumlabh kes
jenayah membabitkan pesalah juvana meningkat sebanyak 11% pada setiap
tabmn bermula pada taun 2011. Kebanyakan penghuni rumah-rumab
perlindungan adalah beragama Islam. Ini disebabkan kaum remaja ketika usia
sebegini mudah terpengarub untuk mencuba dan membuat sesuaty yang buruk.
Reka bentuk kajian ini adalah kajian kualitatif yang menggunakan temu bual
separa berstruktur, pemerbatian dan analisis dokumen. Pendekatan pertama
iaitu motivasi dengan pujian dan kata-kata menunjukkan aspek yang paling
penting dalam pendekatan al-Ghazali iaitu membina hubungan dengan
remaja. Pendekatan kedua iaitu araban yang ingin disampaikan kepada
remaja. Pendekatan ketiga adalah justifikasi araban iaitu menyatakan
keperluan dalam melaksanakan perintah yang disurub. Dengan itu, penulis
melibat pendekatan-pendekatan dakwah al-Quran dalam aspek pemuliban
terhadap dua buah rumab perlindungan Asrama Babagia Akblak, Kampung
Pandan (ABKL) dan rumah perlindungan Taman Seri Puteri, Cheras (1SP)
yang dikendalikan  oleh  Jabatan ~ Kebajikan ~Masyarakar  Malaysia.
Kesimpulannya, dapatan kajian menunjuklkan ABKL dan TSP menggunakan
pendekatan bermodul dan pendekatan pemuliban quran untuk memberi
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permulihan kepada remaja. Terdapat tiga bentuk pendekatan dakwah quran
dalam aspek pemuliban di ABKL dan TSP iaitu; (1) perlindungan, (2)
pendidikan, dan (3) pengawasan.

Kata kunci: Pendekatan, Dakwah Quran, Aspeke Pemulibhan, Rumah Perlindungan
Akblak

PENDAHULUAN

Dakwah menjadi agenda penting bagi penyebaran Islam. Dakwah adalah suatu usaha
pengajakan, seruan dan panggilan sesuatu yang amat dituntut oleh Islam . Dakwah yang
dilakukan Rasulullah s.a.w sepanjang hayatnya adalah atas tuntutan ini. Manusia pada
asasnya dalam keadaan tidak tahu dan hidup berasaskan amalan orang-orang terdahulu.
Justeru, dakwah yang berpaksikan aqidah tauhid menjadi keutamaan di sepanjang

Zamarn.

Kepesatan pembangunan material sejajar dengan pembangunan teknologi maklumat
telah meninggalkan kesan tekanan yang melampau kepada masyarakat. Akibat daripada
kesan tersebut boleh mendatangkan pelbagai penyakit jiwa. Perasaan tersebut bukan
hanya menjejaskan pertimbangan mental sescorang, malah boleh mengakibatkan
implikasi terhadap jasadnya. Dengan itu, berdasarkan statistic Polis Diraja Malaysia
(PDRM) peningkatan gejala-gejala sosial dan kes-kes jenayah seperti gangsterisme,
bunuh diri, seks bebas dan lain-lain yang merupakan pengabaian mereka terhadap nilai-
nilai kemanusiaan serta bertindak di luar batasan norma agama. Dengan itu, dakwah
yang berbentuk pemulihan hendaklah diadaptasi kepada remaja bagi menangani
masalah-masalah gejala sosial dalam kalangan remaja. Pemulihan bermaksud mengubah
tingkah laku remaja menjadi yang lebih baik.

Pelbagai kaedah dan teknik baru diperkenalkan bagi menyumbang kepada pemulihan
remaja. Terdapat dua pendekatan utama dalam pemulihan terhadap remaja iaitu
kaunseling dan bimbingan. Kaunseling dan bimbingan merangkumi pendekatan yang
berbentuk individu dan berkumpulan. Berdasarkan delikuensi juvana', pendekatan
pemulihan terhadap remaja yang perlu ditekankan adalah melalui beberapa pendekatan

faitu?:

! Delinkuen adalah sikap melanggar undang-undan atau melakukan perkara yang tidak diterima
masyarakat.

2 Buerah Tunggak, Shanah Ngadi, Hamimah Abu Naim, Delinkuen Pelajar Dan Cadangan
Penyelesaiannya Menerusi Model Pembangunan Sahsiah Remaja/ Pelajar Muslim Bersepadu, Jurnal
Hadhari Volume 7 (2) (2015), Bangi: Penerbit UKM, 11-30.
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1. Pendekatan agama dan akhlak.

2. Program kemahiran komunikasi dan interaksi.

3. Program pendidikan dan kemahiran vokasional.

4. Program rekreasi.

Pendekatan-pendekatan yang dijelaskan adalah bertujuan untuk mengubah remaja
menjadi individu yang produkdif dan berguna kepada masyarakat. Dalam melaksanakan
pemulihan remaja terdapat kekangan-kekangan yang perlu diatasi. Di antara kekangan
yang berlaku adalah kekurangan penglibatan individu untuk mengendalikan program.
Selain itu juga, kekangan dari sudut peruntukan kewangan juga menjadi masalah dalam
pengendalian program pemulihan'.

PENDEKATAN DAKWAH DALAM PEMULIHAN REMAJA
MENURUT AL-QURAN

Terdapat tiga pendekatan utama yang dapat digali berkenaan dengan pendekatan
terhadap remaja berteraskan al-Quran iaitu; motivasi dengan pujian dan kata-kata yang
baik, perintah yang ditujukan kepada hamba dan justifikasi perintah. Al-Quran
menampilkan beberapa kaedah bagi memulihkan para remaja sama ada dalil jelas
daripada Allah melalui gassas al-Quran. Kebanyakan pendekatan pemulihan yang
dinyatakan di dalam al-Quran dapat dipetik daripada qassas al-Quran dengan
mengambil ‘ibrah daripada kisah-kisah yang dirakam dalam al-Quran. Kajian ini menelid
ayat-ayat al-Quran yang dapat membentuk pendekatan yang dapat memulihkan
golongan remaja yang dipulihkan. Pendekatan ini bersandarkan kepada strukeur ayat al-
Quran yang berperingkat dalam mendekati remaja. Berikut merupakan langkah-langkah
pemulihan.

KERANGKA KONSEPTUAL PENDEKATAN DAKWAH
TERHADAP REMAJA MENURUT AL-QURAN

Gabungan pendekatan ayat-ayat al-Quran barkisarkan kisah Maryam a.s dan model al-
Ghazali membentuk kerangka konspetual kajian yang dijalankan. Kerangka konseptual
kajian ini merupakan garis panduan yang digunakan dalam menjalankan kajian.
Kerangka konspetual yang diterjemahkan penulis adalah menerusi tiga pendekatan
utama iaitu motivasi dengan pujian dan kata-kata yang baik, arahan yang diberikan dan

! Ibid.
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justifikasi arahan yang ditujukan. Pendekatan-pendekatan yang disediakan adalah
diadaptasi menggunakan pendekatan al-Ghazali secara hikmah.

Pendekatan Pertama:

Motivasi dengan pujian dan kata-kata yang baik

Pendekatan Kedua:

Beri arahan, cadangan dan jalan solusi

Pendekatan Ketiga:

Justifikasi perintah

Rajah 1.1: Kerangka Konseptual

ADAPTASI: PENDEKATAN AL-GHAZALI'

Rajah 1.1 menunjukkan pendekatan-pendekatan yang diekstrak dari ayat-ayat al-Quran
yang berkait dengan kisah Maryam a.s. Pendekatan pertama iaitu motivasi dengan pujian
dan kata-kata menunjukkan aspek yang paling penting dalam pendekatan al-Ghazali
faitu membina hubungan dengan seseorang individu. Pembinaan hubungan juga
memerlukan tatacara penyampaian yang baik iaitu memberi pujian dan menyampaikan
dengan kata-kata yang baik. Pendekatan kedua iaitu perintah yang ditujukan
menunjukkan penerimaan arahan daripada individu setelah mengenal pasti masalah.
Setelah itu, memberitahu perkara yang akan dilaksanakan iaitu saranan dalam melakukan
perkara-perkara yang baik. Pendekatan ketiga adalah justifikasi perintah iaitu menyatakan
keperluan dalam melaksanakan perintah yang disuruh. Pada peringkat ini, akan tdmbul
kesefahaman terhadap keberadaan individu dan permasalahan yang diterima.

Komunikasi berkesan adalah kaedah pendekatan terhadap remaja dengan menggunakan
heararki turutan ayat-ayat al-Quran. Dalam al-Quran terdapat ayat-ayat yang
menceritakan kisah-kisah manusia yang mengalami tekanan emosi dan faktor-faktor
yang menycbabkan tekanan emosi. Antara faktor yang menyebabkan tekanan emosi
remaja adalah disebabkan perubahan fisiologi dan psikologi yang berlaku atas diri mereka.

! Yatimah Sarmani, Mohd. Tajudin Ninggal, Teori Kaunseling Al-Ghazali, (Selangor: PTS
Islamika, 2009), 128-131.
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Perhubungan yang pesat berhubung dengan kematangan seksual juga menyebabkan
remaja tidak pasti tentang dirinya, keupayaan dan minatnya'.

Dalam konteks dakwah islamiyah pula, pengkajian tentang tanda-tanda tekanan emosi
boleh didapati dalam kisah

‘ Tiga Unsur Penting ‘

Alaal ‘ Hati ‘ ‘ Nafsu ‘
Fikiran




